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Resumen

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién (TIC) en las actividades econémicas,
sociales, y culturales han generado grandes cambios
en la sociedad. La interaccion y la comunicacién
mediada por plataformas digitales es cada vez mas
comun, por ello el sector educativo cada dia enfrenta
nuevos retos, uno de ellos es estar a la vanguardia en
el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes
para que puedan ser competentes frente al mundo
digital.

Sin embargo existe una brecha en los procesos
de ensefianza y aprendizaje en las escuelas publicas
rurales del pais, lo que ha generado en los estudiantes
grandes vacios y dificultades en las areas de lectura y
escritura, esto debido a los problemas de hacinamiento
en las aulas de clase y la implementacién de aulas
multigrado en donde los estudiantes de varias edades
y cursos se integran en un solo grupo, dicha
problematica ha sido detectada en la escuela Rural
Santa Ana en donde en los Ultimos afios se ha
presentado una disminucién en el rendimiento
académico de los estudiantes, de acuerdo con los
estandares que propone el Ministerio de Educacion
Nacional.

Partiendo de esta problemética el Gobierno

Nacional ha implementado programas para la
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integracion de las nuevas tecnologias de la informacion
y la comunicacién en los procesos de ensefianza en
instituciones educativas publicas, beneficiando a
comunidades vulnerables del pais, de esta manera se
generan estrategias pedagogicas para la
implementacion de las TIC para mejorar las habilidades
de lectoescritura.

El presente articulo describe los resultados de
la investigacion sobre la estrategia pedagodgica utilizada
para mejorar las habilidades de lectura y escritura
mediante el uso de las TIC, realizada a los estudiantes
de las siete sedes rurales que pertenecen al Colegio
Técnico Agropecuario Nuestra Sefiora de La Paz, asi
mismo se presentan los resultados obtenidos de la
entrevista a los docentes que permitié conocer el grado
de percepcidn frente al uso, conocimiento de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacién en los

procesos pedagdégicos dentro del aula de clase.
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Abstract

The incorporation of information and communication
technologies (tic) in economic, social and cultural
activities have generated great changes in society.
Interaction and communication mediated by
digital platforms is increasingly common, so the

educational sector faces new challenges every day, one



of them is to be at the forefront in the development of
digital skills in students so they can be competent
against the digital world.

However, there is a gap in the teaching and
learning processes in the rural public schools of the
country, which has generated large gaps and difficulties
for students in reading and writing areas, due to
overcrowding problems in the classroom class and
implementation of multigrade classrooms where
students of various ages and levels are integrated into
a single group. This problem has been detected in the
Santa Ana Rural School, where in recent years there
has been a decrease in the academic performance of
the students, in accordance with the standards
proposed by the Ministry of National Education

Based on this problem, the National
Government has implemented programs for the
integration of new information and communication
technologies in teaching processes in public
educational institutions, benefiting vulnerable
communities in the country, in this way pedagogical
strategies for implementation are generated of TIC to
improve literacy skills

This article describes the results of the research
on the pedagogical strategy used to improve reading
and writing skills through the use of TIC, carried out to
students from the seven rural offices that belong to the
Our Lady of La Paz Agricultural Technical College,
Likewise, the results obtained from the teacher interview
are presented, which allowed knowing the degree of
perception regarding the use, knowledge of the new
information and communication technologies in the

pedagogical processes within the classroom.
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Introduccion
Las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion se definen como el conjunto de
herramientas digitales que permiten la
transmision de informacion a través de
contenidos digitales disponibles en diferentes
formatos multimedia como lo expresa
Duncombe, (1999).

Asi mismo la incorporacién de las (TIC)
en las actividades econdmicas, sociales, y
culturales se les han denominado la sociedad
del conocimiento segun lo planteado por
Dewey, (2004). En la educacion el uso de las
tecnologias ha generado una transformacion
en los procesos de ensefianza y aprendizaje,
actualmente los estudiantes y los docentes
interactian a través de entornos digitales de
trabajo colaborativo, que promueven la
transformacion de la informacion en
conocimiento 'y generan un aprendizaje
significativo. Por ende, la necesidad de
asociar las TIC en los procesos académicos
implica un cambio en el interior de las
instituciones de educacion (IE), iniciando
desde la creacion de estrategias propias de
capacitacion docente para el desarrollo de
habilidades y destrezas en el manejo de
entornos digitales académicos. Asi como lo
expone Ancira y Gutiérrez, (2011); la
adquisicion dispositivos tecnoloégicos y la
creacion de espacios fisicos favorables en las
IE, para llevar a las aulas de clases los

procesos de ensefianza con apoyo de las TIC,



que permitan fomentar el aprendizaje de los
estudiantes.

Es importante resaltar que, en las
escuelas publicas del pais, también existe
necesidad de incrementar las habilidades y
competencias en lectura y escritura, por ello
las TIC son herramienta esencial para la
implementacion de metodologias
pedagogicas. “Las TIC son fundamentales
para dinamizar las actividades de aprendizaje
en las aulas escolares. En un contexto
educativo, las TIC pueden ayudar a desarrollar
en las personas las competencias necesarias
para un buen desempefio en el campo
personal, social y laboral” segun Sarmiento,
Zermefo y Chavez, (2015).

Este articulo da cuenta de los aspectos
mas importantes involucrados en los métodos
de integracién de las TIC en los procesos
pedagogicos. Se plantean la importancia
conceptual de los términos educativos y
tecnoldgicos, asi como la problematica que
surge alrededor de la educacion y la
tecnologia. A partir de estos conceptos se
plantea como influye las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion en el
mejoramiento de los procesos de lectura y
escritura en estudiantes de educacion basica
primaria del Colegio Técnico Agropecuario
Nuestra Sefiora de La Paz del municipio de
Matanza, departamento de Santander,

Colombia.

Antecedentes

Las tecnologias de la informacién y la
comunicaciéon (TIC) en Colombia se definen
segun la ley 1341 de 2009 (Ley de TIC) como
el conjunto de herramientas y equipos
tecnolégicos que permiten la transicion y
transformacion de la informacion por medio de
contenidos digitales como voz, datos, textos
videos e imagenes.

Desde el nacimiento del internet
1969 la sistematizacién de los procesos y el
acceso ilimitado a la informacién generaron
grandes contribuciones a la sociedad asi
MisSMo proporcionaron controversias y criticas
por la produccion y distribucién de grandes
masas de informacion sin tener en cuenta el
consumo responsable y la igualdad de acceso,
segun Almenara, (2002); Sin embargo es una
realidad que las TIC forman parte de nuestras
vidas, tanto es asi que en el &mbito profesional
se pueden utilizar practicamente en todos los
sectores, asi como en la educacién son una
pieza fundamental para desarrollar
habilidades de aprendizaje colaborativo y la
construccion de nuevos conocimientos, ya
gue estimulan el desarrollo de la creatividad,
el trabajo en equipo y la comunicacion,
abriendo paso a la creacion comunidades
digitales dentro y fuera del aula de clase,
segun Palomo, Ruiz y Sanchez, (2006)



Es asi que las TIC son parte
fundamental para el desarrollo cognitivo de los
estudiantes y por ende se requiere que los
procesos de formacion vayan de la mano a los
cambios de la sociedad “...se requiere
individuos que posean competencias para la
produccion, difusibn 'y consumo de
informacion, de tal modo que puedan hacer
frente a los retos del siglo XXI” expresado por
Castillejos, Torres Gasteld y Lagunes
Dominguez (2016).

A pesar que las tecnologias
revolucionan nuestra era, aun existe una
brecha digital por la desigualdad de acceso a
la informacibn y a los dispositivos
tecnoldgicos, segun Campos, (2007); por esa
razon el gobierno nacional en Colombia ha
implementado estrategias desde el Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones a partir de la creacion
programas de inclusion digital como
Computadores para Educar, el fondo TIC y en
TIC confid, los cuales promueven acceso de
redes y equipos tecnolégicos a las
comunidades vulnerables e instituciones
educativas; asi mismo generan programas de
capacitacién docente para el uso responsable
del internet.

Igualmente, los procesos de lectura y
escritura son esenciales para el desarrollo
personal y profesional de toda persona "La
escritura es importante en la escuela porque
es importante fuera de la escuela y no al

revés" segun Ferreiro, (1999). De acuerdo con

los estandares que proponen las pruebas
PISA en Colombia el rendimiento académico
de los estudiantes frente a la lectura ha
disminuido en los ultimos afios segun datos
suministrados por el Ministerio de Educacion y
la OCDE en informe “Revision de politicas
nacionales de educacion: Educacién en
Colombia, 2016”. En la actualidad existen
herramientas y contenidos digitales para
mejorar las competencias de lectura y
escritura para Cabero, (2007). “Cada vez
resulta mas dificil encontrarnos con acciones
formativas que no estdn apoyadas en
diferentes medios tecnoldgicos” Al igual que
Bricefio y Fonseca, (2008) en su investigacion
Disefio de un libro electronico multimedia que
facilite el aprendizaje de la lectura y escritura
en niflos de primer grado; plantea la
implementacion de un libro multimedia con
herramientas y recursos tecnoldgicos, que
favorecen el proceso de lectura y escritura en
estudiantes dirigido a estudiantes de 6 y 7

anos.

Metodologia

El presente articulo presenta los resultados de
la pregunta de investigacion ¢coémo influyen
las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion en el mejoramiento de los
procesos de ensefianza y aprendizaje de la
lectura y escritura en los estudiantes de la
escuela rural Santa Ana del municipio de

Matanza, departamento de Santander?,



desde el enfoque cualitativo seguin Hernandez
,Fernandez y Baptista (2010), “se basa en
métodos de recoleccion de datos sin medicion
numérica, como las descripciones y las
observaciones” lo cual brinca al investigador
la posibilidad de analizar los fenémenos
pedagogicos.

La muestra utilizada estd conformada
por 67 estudiantes cuyas edades oscilan entre
los 7 y 9 afos de edad y 7 docentes
pertenecientes a una sede rural del Técnico
Agropecuario Nuestra Sefiora de La Paz,
centro poblado Santa Cruz de La Colina,
municipio de Matanza, departamento de
Santander — Colombia.

El proceso de seleccion se realizd
segun lo planteado por Herndndez (2006), a
través de grupos heterogéneos con algunas
similitudes de género y edad. Asi mismo el
proceso de recoleccion de datos se realizd en
siete fases las cuales se describen a
continuacion:

Fase I: en el primer momento se realizé
la toma de registros de autorizacion de padres
de familia y del rector de la institucion
educativa.

Fase IlI: fue utilizada para la seleccién
de estudiantes y la planeacion de la aplicacion
y recoleccion de los instrumentos de medicion.

Fase Il se aplicaron las pruebas
pilotos a los estudiantes para conocer la
destrezas y habilidades en el proceso lecto —
escritor, asi mismo se aplico entrevista semi —

estructurada a los docentes para conocer el

grado de percepcién frente al uso de TIC en
los procesos pedagdgicos.

Fase IV: se analizaron los datos
recolectados de la fase anterior para aplicar
las estrategias de mejora en los estudiantes.

Fase V: se aplicaron los cuestionarios
para identificar el proceso evolutivo después
de aplicada la estrategia de mejora.

Fase VI: se realizé una entrevista a los
docentes para identificar el impacto
generando al implementar las TIC en el
proceso de ensefianza.

Fase VII: se realizaron los procesos de
valoracion de los resultados obtenidos de la
aplicacion de las estrategias en el proceso de
ensefianza y aprendizaje mediadas por TIC en
el desarrollo y fortalecimiento de
competencias y habilidades lectoras vy
escritoras. De igual manera se realizo el
analisis y se plantearon las conclusiones de la

investigacion.

Resultados

La investigacion de la probleméatica planteada
condujo a la participaciéon activa del personal
directivo, docentes y estudiantes del grado
segundo de educacion basica del Colegio
Técnico Agropecuario Nuestra Sefiora de La
Paz del municipio de Matanza, departamento
de Santander — Colombia, aspectos a
considerar segun lo planteado por Martinez,
(1994) se establecio un rol amistoso como

investigador en la institucion educativa lo cual



permitio conocer a fondo las actividades que
alli se realizan.

Durante el proceso de observacion se
realiz6 en las aulas de clase y salas de
tecnologia e informatica, en donde se
aplicaron y validaron los instrumentos para la
recoleccion de informacion por parte de los
directivos del Colegio Técnico Agropecuario
Nuestra Sefiora de La Paz. Asi mismo durante
la aplicacion del proceso de investigacion se
observdO una variacion favorable de Ila
motivacion de los nifios frente al aprendizaje
en el proceso lecto-escritor con la utilizacion
de las TIC, igualmente en los docentes se
percibid el aumento del interés y nuevas
expectativas para emplear las TIC como
herramientas de apoyo del proceso
pedagdgico.

Los resultados obtenidos se
clasificaron en cuatro categorias planteadas
para la integracion de TIC al mejoramiento de

las habilidades de lectura y escritura:

Conocimiento y uso de las TIC: se evidencio
durante el andlisis de la encuesta aplicada a
los docentes, que los educadores no son
ajenos a las nuevas tecnologias ya que mas
del 70% de ellos consideran que las
Tecnologias de la  Informacion vy
Comunicacion son herramientas de gran
ayuda para el trabajo con los estudiantes y
deben ser implementadas en los procesos de
mejora del aprendizaje, asi mismo de acuerdo

a la entrevista se encontré que la institucion

educativa cuenta con herramientas
tecnoldgicas para el procesos de ensefianzay
aprendizaje como: televisores, DVD , camaras
y grabadoras al igual que procesadores de
texto e imagen como Word, Paint, PowerPoint
y software educativos como Encarta, Seterra,
G Comprise, Pipo Club, Scratch y Zebra para
asignaturas de

lengua castellana,

matematicas e inglés.

Durante los procesos de observacion se
evidencio que en las sedes del Colegio
Técnico Agropecuario Nuestra Sefora de La
Paz los docentes no hacen uso de las TIC
dentro del aula de clase, ya que solo utilizan la
sala de informatica para la asignatura de
tecnologia y no presentan un plan de trabajo
con un objetivo planteado al utilizar las salas
de computadores. Por ellos durante la
investigacion se plantearon estrategias para la
implementacion de las TIC en la clase de
lengua castellana y se observé que los
estudiantes estuvieron motivados,
aumentaron la participacion, promovieron el
trabajo colaborativo en clase y mejoraron las

competencias planteadas por el docente.

De igual forma, la encuesta arrojo que la
mayoria de docentes afirman que no han
recibido capacitacion por parte del plantel
educativo en el uso de las TIC, asi mismo el
uso de herramientas e internet es limitante
pero algunos de ellos han adquirido CD con

programas interactivos para trabajarlos en



clase, de igual forma los docentes
manifestaron que tienen deseo de capacitarse
en area de las TIC, pero se les dificulta ya que
las ubicacion rural del colegio presenta zonas
de dificil acceso para viajar constantemente a
la ciudad. En lo concerniente a infraestructura
y herramientas tecnologias la entrevista arrojo
que la institucibn educativa cuenta con
algunos  dispositivos  tecnoldgicos,  sin
embargo, la falta de mantenimiento vy
actualizacion hacen gue estén en mal estado

y muchos de ellos han dejado de funcionar.

Durante el proceso de observacién con los
estudiantes de las siete sedes del Colegio
Técnico Agropecuario Nuestra Sefora de La
Paz; se evidencio que 31 estudiantes tienen
dificultes para el manejo béasico del
computador y sus dispositivos, asi mismo tan
solo 36 estudiantes de los 67 observados,
usan de manera correcta el computador en el
aula de clase, durante la observaciones del
uso de herramientas digitales en el aula de
clase solo 10 estudiantes utilizan el programa
Scratch y 20 estudiantes hacen uso de
dispositivos para la grabacion de audios.

Teorias en la adquisiciéon del lenguaje: En
los instrumentos aplicados a los estudiantes
se encontraron para el proceso de adquisicion
del lenguaje dos factores determinantes el
primero la falta de estimulacion adecuada y el
segundo el retraso socio — cultural. Esto

posiblemente se debe al entorno familiar y la

baja escolaridad de los progenitores, asi
mismo los docentes manifestaron que también
juegan un papel primordial en la escuela la
forma como se les habla a los nifios, el uso de
las palabras correctas y el lenguaje claro
durante los procesos de comunicacién, por
ello es primordial los métodos de ensefianza 'y
las estrategias pedagodgicas usadas por los
docentes. De forma similar la encuesta arrojo
gue el 90% de los docentes no hace uso un
modelo pedagodgico determinado para los
procesos de ensefianza, durante el proceso
de observacién de evidencio que los docentes
incentivan y estimulan la curiosidad de los
estudiantes con meétodos como canciones,
historias, lluvias de ideas o vivencias de las
leyendas de la vereda, el uso de encarta para
la indagacion conceptual en algunas

asignaturas.

Procesos de lectura y escritura: durante el
proceso de observacion para la ensefianza de
la lectura y escritura de evidencio que los
docentes utilizan estrategias como la
memorizacién de palabras, la explicacién del
cada una de las letras del alfabeto, la
pronunciaron de las combinaciones asi mismo
la lectura de manera simultdnea y mecanica
para los estudiantes. Segun estos resultados
el método de ensefianza mas utilizado por los
docentes es el alfabético. De igual forma la
entrevista de detecto que la mayoria de
estudiantes ingresan a la vida escolar

conociendo las letras del alfabeto y que los



procesos para el inicio de lectura se realizan
de forma paulatina a través la lectura
descriptiva de imagenes, simbolos,
monogramas; posteriormente pasan a la
lectura interpretativa, argumentativa y
propositiva. En cuanto a las dificultades que
presentan los estudiantes en los procesos
lecto-escrito la entrevista a los docentes arrojo
que algunos nifios presentan problemas de
dislexia, la digrafia, problemas de lectura
como el silabeo, asi como las omisiones,
sustituciones, inversiones, transposiciones de
letras, lectura fragmentada, el andlisis y
comprension de textos. De igual forma el uso
de recursos para afianzar los procesos de
lectura y escritura en clase son: el tablero,
cuentos en fisico y en audio, laminas, libros de
mitos y leyendas, guias; fabulas loterias;
sellos, revistas, televisor, grabadora, DVD y el

uso del aula de tecnologia e informéatica.

Las TIC como herramientas mediadoras en
los procesos de ensefianza y aprendizaje
del codigo lecto-escrito: durante la
aplicacion de los cuestionarios y las
propuestas pedagobgicas se evidencid el
aumento del interés por parte de los
estudiantes y los docentes frente al uso de los
nuevos métodos de ensefianza que utilicen
las herramientas digitales para la mayor
comprension y apropiacion de los temas. Lo
cual produjo un plan de trabajo para la
planificacion de modelos de ensefanza

flexible y accesible, que promuevan Ila

estimulacién de los estudiantes a explorar y
construir nuevos conocimientos. Asi mismo
una de las falencias encontradas en el plantel
educativo es la falta de infraestructura
tecnoldgica apropiada para la labor docente,
debido a esto se implementé el uso de CD con
programas interactivos gratuitos y videos
descargados, lo cual aumento el interés y la
motivacion de los estudiantes en el aula de
clase, esta estrategia dio como resultado la
superaciéon de falencias como la falta de
interés por las asignaturas de espafiol y
literatura y la creacion de habitos lectores y

escritores en los estudiantes.

Discusién y analisis

El trabajo de investigacion inicio con el
planteamiento de la pregunta ¢ cémo influyen
las nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacién en el mejoramiento del proceso
de ensefianza y aprendizaje de la lectura y
escritura en los estudiantes de segundo grado
de educacidén basica primaria del Colegio
Técnico Agropecuario Nuestra Sefiora de La
Paz, del municipio de Matanza departamento
de Santander? Lo cual abre paso a la
indagaciébn con directivos, docentes vy
estudiantes del plantel educativo, quienes
manifestaron que fue la primera vez que se
utilizé la institucion para un proceso de
investigacibn un aspecto relevante del
proceso ya que permitio conocer mas afondo

la realidad de las escuelas rurales del pais.



Con el desarrollo de la investigacion se
constatd lo planteado por Duque y Ochoa,
(2009) y por Alcala y Rasero, (2004), quienes
manifestaron el papel importante que juegan
las TIC en los procesos de ensefianza y
aprendizaje ya que motivan a la lectura y
escritura a través del uso de herramientas
digitales, comprobando que los estudiantes
del Colegio Técnico Agropecuario Nuestra
Sefiora de La Paz del grado segundo de
primario se sintieron atraidos por el uso de las
TIC en el aula de clase y en actividades
extracurriculares.

De igual forma se demostré el
mejoramiento de los procesos lecto- escritores
de los estudiantes en cuanto a las pruebas
aplicadas después del desarrollo de Ila
estrategia  pedaglgica, constatando o
mencionado por Garassini, (2006), algunas
estrategias tecnologias detectadas para
solucién de las problematicas de lectura y
escritura en los estudiantes del Colegio
Técnico Agropecuario Nuestra Sefiora de La
Paz son el computador, el acceso al material
disponible en internet, los software vy
aplicaciones y el uso de materiales multimedia
y bibliotecas en linea; también se resalta
dentro del estudio la disposicién e importancia
del rol del docente al generar espacios propios
e innovadores frente al uso de las tecnologias
en el aula de clase en asignaturas como
espafiol y literatura que ayudaron a mejorar
las competencias de los estudiantes de

segundo grado.

En el andlisis de las categorias
planteadas se hallaron aspectos relevantes
concernientes a:

El proceso de observacion se reveld el
poco uso de las TIC en las actividades
académicas de los docentes; sin embargo, se
presentaron contradicciones ya que los
resultados de las entrevistas aplicadas
mencionaron laimportanciay el uso de las TIC
como herramienta de apoyo para la docencia,
lo cual da paso para confirmar lo expresado
por Castillejos, Torres Gastell y Lagunes,
(2016). La necesidad de capacitacion
profesional a los docentes del Colegio en
temas de adquisicibn de competencias
digitales para la apropiaciéon y uso de las TIC
en el aula de clase, asi mismo el Ministerio de
Educacion Nacional no ha establecido
ninguna estrategia de capacitacion para el
personal docente del Colegio pese a que es
expresado en el Plan Decenal de Educacion
2006- 2016, esta problematica también es
acompafiada por la falta de dotacion de
infraestructura tecnolégica que responda a las
necesidades de la comunidad académica algo
que refleja la realidad que viven muchas
instituciones educativas rurales del pais.

En cuanto a las necesidades de los
estudiantes de segundo grado frente al
aprendizaje de la escritura, los hallazgos
encontrados fueron problemas asociados a la
dislexia y la disgrafia, asi como omisiones,
sustituciones, confusiones asociadas a

problemas encontrados en el entorno y el



contexto familiar segun el aporte de Iglesias,
(2010), paralo cual las TIC posibilitan el apoyo
a los programas de refuerzo académico ya
que amplian el panorama y la visién del
estudiante al mundo, permitiendo desarrollar
habilidades y competencias sociales vy
comunicativas modificando el rol frente al
aprendizaje. Prueba de ello se constaté en la
prueba piloto aplicada la cual mejoro
considerablemente el desempefio de los

estudiantes en las areas de lectura y escritura.

Conclusiones

En este articulo, se presentan los resultados
de la investigacion que busca explicar como la
integracion de las herramientas tecnolégicas
de la informacion y la comunicacion favorece
procesos de ensefianza y aprendizaje de la
lectura y la escritura de los estudiantes en de
basica primaria. En particular se describen dos
métodos para la recoleccion y el andlisis de
datos uno por medio de entrevista y otro por
método de la observacion.

En general se evidenci6 un alto grado de
aceptacion por parte del personal directivo,
docentes y estudiantes del Colegio Técnico
Agropecuario Nuestra Sefiora de La Paz
frente a la importancia del uso de las TIC en
procesos de ensefianza y aprendizaje de la
lectura y la escritura.

Por otra parte, se concluye que la falta de
metodologias para el disefio pedagdgico de la
clase y la falta estrategias que promuevan la

capacitacion frente al uso adecuado de las
herramientas digitales en los docentes, son
una problematica dentro del plantel educativo.
Sin embargo, afrontando estas falencias el
Colegio aumentara el uso de las TIC en el aula
de clase y promovera la participacion de los
estudiantes los cual dara como resultado la
mejora de las habilidades de lectura y
escritura.

Si bien la prueba piloto arrojo mejoras
considerables frente a los procesos lecto-
escritores con la mediacion las tecnologias de
la informacién y la comunicacion es necesario
disefiar e implementar otros factores como el
acompafiamiento familiar y actividades
extracurriculares que le aporten a que los
notables en las

estudiantes  mejoras

habilidades de lectura y escritura.
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